
 

 

HEMA rapport sur la durabilité 2022 

 

Tableau GRI  
 

Normes GRI 2021 

GRI 1 : Foundation 2021 

GRI 2 : Informations générales 2021 

GRI 2 : Informations générales 2021 renvoi numéro de 

page 

2-1   Informations sur l'organisation notre modèle de création de 

valeur sur ce rapport 

annexe : à propos de HEMA 

14 

59 

60 

2-2  Entités de l'organisation incluses 

dans le rapport de 

développement durable 

annexe : à propos de HEMA 60 

2-3  Période de rapport, fréquence et 

point de contact  

à propos de ce rapport 

annexe : conseil 

d'administration 

59 

62 

2-4  Reformulation de l'information s.o.  

2-5  Assurance externe à propos de ce rapport 

annexe : conseil 

d'administration 

59 

62 

2-6  Activités, chaîne de valeur et 

autres relations commerciales 

notre chaîne 

notre modèle de création de 

valeur 

annexe : à propos de HEMA 

10 

14 

60 

2-7  Employés  annexe : chiffres employés 65 

2-8  Travailleurs qui ne sont pas des 

employés permanents   

annexe : chiffres employés 65 

2-9  Structure et composition du 

conseil d'administration 

notre organisation 

annexe : conseil 

d'administration 

50 

62 

2-12 Rôle de l'organe de 

gouvernance suprême dans la 

supervision de la gestion de 

l'impact 

notre organisation 

annexe : conseil 

d'administration 

 

50 

62 

 

2-13 Délégation des responsabilités 

en matière de gestion de 

l'impact 

annexe : conseil 

d'administration 

62 

2-14 Rôle de l'organe de 

gouvernance suprême en ce qui 

concerne les rapports sur le 

développement durable 

annexe : conseil 

d'administration 

62 



2-16 Communication des problèmes 

critiques  

annexe : conseil 

d'administration 

62 

2-17 Connaissance commune de 

l'organe administratif suprême 

annexe : conseil 

d'administration 

62 

2-19 Politique de rémunération annexe : conseil 

d'administration 

62 

2-22 Déclaration sur la stratégie de 

développement durable 

avant-propos 5 

2-23 Engagements politiques  les employés dans la 

chaîne de production  

41 

2-24 Intégration des engagements 

politiques 

notre organisation 

annexe : conseil 

d'administration 

50 

62 

2-25 Processus visant à éviter 

l'impact négatif 

les employés dans la 

chaîne de production 

41 

2-26 Mécanisme permettant de 

demander conseil et de faire 

part des préoccupations   

les employés dans la 

chaîne de production 

41 

2-27 Respect des lois et des 

réglementations 

transparence 

 

55 

2-28 Associations de membres en discussion avec la 

société 

 

 

52 

2-29 Approche de l'engagement des 

parties prenantes 

en discussion avec la 

société 

52 

2-30 Conventions collectives de 

travail 

annexe : chiffres employés 65 

 
  



questions matérielles  

GRI 3 : questions matérielles 2021 renvoi  numéro de 

page 

3-1 Processus d'identification des 

questions matérielles 

thèmes liés au 

développement durable 

annexe : analyse de 

matérialité 

22 

61 

3-2 Liste des questions matérielles thèmes liés au 

développement durable 

annexe : analyse de 

matérialité 

22 

61 

3-3 Gestion des questions matérielles thèmes liés au 

développement durable 

annexe : conseil 

d'administration 

22 

62 

la réduction des émissions de CO2 renvoi numéro de 

page 

305 

 

305-1 : Émissions directes de gaz 

à effet de serre (Champ 

d'application 1) 

305-2 : Énergie indirecte - 

émissions de gaz à effet de serre 

(Champ d'application 2) 

305-3 : Autres émissions 

indirectes de gaz à effet de serre 

(Champ d'application 3) 

305-4 : Intensité des émissions de 

gaz à effet de serre 

305-5 : Réduction des émissions 

de gaz à effet de serre 

stratégie 

environnementale 

28 

l'achat et l'utilisation responsables des 

matières premières 

renvoi numéro de 

page 

Informations 

sectorielles 

13.23.3  

Pourcentage de matières 

premières certifiées dans 

l'approvisionnement en coton, 

duvet, bois et papier, huile de 

palme dans les cosmétiques et 

l'alimentation, cacao, thé, café, 

viande, produits laitiers et poisson 

nos matériaux 30 

bonnes conditions de travail chez les 

fournisseurs 

renvoi numéro de 

page 

GRI 414-1 : 

Évaluation 

sociale des 

fournisseurs 

2016 

Nouveaux fournisseurs évalués 

sur la base de critères sociaux 

les employés dans la 

chaîne de production 

41 



conception durable renvoi numéro de 

page 

Indicateur 

propre  

Innover et concevoir nos 

produits sur la base des valeurs 

HEMA. L'une de ces valeurs est 

l'allongement de la durée de vie 

du produit. 

une véritable conception 

HEMA 

8 

transparence sur l'impact renvoi numéro de 

page 

Indicateur 

propre 

Publier un compte-rendu sur 

l'impact environnemental, humain 

et organisationnel (ESG) 

conformément aux lignes 

directrices de la GRI 

rapport complet (s.o.) 

renforcer la position des travailleurs dans la 

chaîne  

renvoi numéro de 

page 

Indicateur 

propre 

pourcentage d'employés sur les 

sites de production dans nos 5 

principaux pays à haut risque 

ayant accès à un mécanisme de 

traitement des plaintes (internes 

ou externes) 

les employés dans la 

chaîne de production 

41 

chaîne transparente renvoi numéro de 

page 

Indicateur 

propre 

Transparence et connaissance 
des usines produisant pour HEMA 
par la publication d'une liste des 
usines (niveaux 1 et 2) 

les employés dans la 

chaîne de production 

41 

employeur responsable renvoi numéro de 

page 

Indicateur 

propre 

Score de sensibilisation des 

employés  

les employés des 

magasins, des centres de 

distribution et des bureaux 

37 

 

 


